FACHGESPRACH




Fachgesprdch ersetzt mindliche Priifung

» Die traditionelle miindliche Priifung wurde mit der Empfehlung 119 des BIBB-Hauptausschusses von 2009
durch das Priifungsinstrument ,,Fachgesprach ersetzt.

» Die Priifungsleistung ist handlungsorientiert anhand betriebs- und berufstypischer Aufgabenstellungen
Zu erbringen.

Mindlich zu erbringende Priifungsleistungen:

» fallbezogenes Fachgespréch (z.B. KFBM => Report)

» auftragsbezogenes Fachgesprach (ind. Metall- und Elektroberufe => Dokumentation)

P> Gesprachssimulation (z.B. AWP, BP, Kfl im Vers.wesen => PA gibt Thema vor)

» Prdasentation mit anschlieBendem Fachgesprach (z.B. IK, IT, FkVT => Projektarbeit)

» situatives Fachgesprdch (ind. Metall- und Elektroberufe => wahrend eines praktischen Priifungsteils. Es ist
kein eigenstandiger Priifungsteil, sondern dient der Klarung von Vorgehensweisen)

WAS SOLL GEPRUFT WERDEN?

Anforderungen laut Verordnungen...

Kaufleute fiir Biiromanagement Elektr. f. Automatisierungstechnik

Der Priifling soll zeigen, dass erin der Lage ist, ... Der Priifling soll zum Nachweis der Anforderungen
im Priifungsbereich Arbeitsauftrag

» berufstypische Aufgabenstellungen zu
erfassen, Probleme und Vorgehensweisen zu » in 18 Stunden einen betrieblichen Auftrag
erdrtern durchfiihren und

P> sowie Losungswege zu entwickeln, zu » mit praxisbezogenen Unterlagen dokumen-
begriinden und zu reflektieren, tieren sowie dariiber ein Fachgesprdach von

» kunden- und serviceorientiert zu handeln, hochstens 30 Minuten fiihren;

» betriebspraktische Aufgaben unter Beriick- das Fachgesprach wird auf der Grundlage der
sichtigung wirtschaftlicher, 6kologischer und praxisbezogenen Unterlagen des bearbeiteten
rechtlicher Zusammenhdnge zu planen, durch- betrieblichen Auftrages gefiihrt;
zufiihren und auszuwerten sowie unter Beriicksichtigung der praxisbezogenen

» Kommunikations- und Kooperations- Unterlagen sollen durch das Fachgesprach die

bedingungen zu beriicksichtigen. prozessrelevanten Qualifikationen im Bezug

zur Auftragsdurchfiihrung bewertet werden;



Anforderungen laut Verordnungen...

(Industriekaufleute 1)

Der Priifling soll ,,in einer Prasentation und einem
Fachgesprdch tiber eine selbstdndig durchgefiihrte
Fachaufgabe (...) zeigen, dass er komplexe Fach-
aufgaben und ganzheitliche Geschaftsprozesse
beherrscht und Problemlosungen in der Praxis er-
arbeiten kann.“

Der Priifling erstellt (...) einen hdchstens fiinfseiti-
gen Report als Basis fiir die Prdsentation und das
Fachgesprdach. Eine Kurzbeschreibung der beab-
sichtigten Fachaufgabe ist dem Priifungsausschuss
(...) zur Genehmigung vorzulegen. Dem Report kon-
nen erlduternde Anlagen mit betriebsiiblichen Un-
terlagen beigefiigt werden. (...)

Fachinformatiker FR Daten- und
Prozessanalyse 1

Im Priifungsbereich Planen und Umsetzen eines Soft-
wareprojektes besteht die Priifung aus zwei Teilen.

Im ersten Teil hat der Priifling nachzuweisen, dass

erin der Lage ist,

» kundenspezifische Anforderungen zu ana-
lysieren,

» eine Projektplanung durchzufiihren,

> eine wirtschaftliche Betrachtung des Projektes
vorzunehmen,

» eine Softwareanwendung zu erstellen oder
anzupassen,

» die erstellte oder angepasste Softwareanwen-
dung zu testen und ihre

» Einflihrung vorzubereiten und

» die Planung und Durchfiihrung des Projektes

anforderungsgerecht zu dokumentieren.

(Industriekaufleute 2)

» Der Report wird nicht bewertet.
» Erist dem Priifungsausschuss vor der Durch-
fithrung der Priifung (..) zuzuleiten.
» In der Prasentation soll der Priifling auf der
Grundlage des Reports zeigen, dass er
» Sachverhalte, Abldufe und Ergebnisse der
bearbeiteten Fachaufgabe erlautern und
» mit praxisiiblichen Mitteln darstellen kann.
» In einem Fachgespradch soll der Priifling zeigen,
dass er
» die dargestellte Fachaufgabe in Gesamt-
zusammenhdnge einordnen,
» Hintergriinde erlautern und
» Ergebnisse bewerten kann.

Der Priifling [soll] zeigen, dass er die Sachbearbei-
tung in einem speziellen Geschéftsfeld beherrscht.

Fachinformatiker FR Daten- und
Prozessanalyse 2

» Der Priifling hat eine betriebliche Projektarbeit

(in hochstens 80 Std.)

durchzufiihren und mit praxisbezogenen

Unterlagen zu dokumentieren.

Vor der Durchfiihrung (...) hat er dem Priifungs-

ausschuss eine

Projektbeschreibung zur Genehmigung vorzu-

legen.

Im zweiten Teil hat der Priifling nachzuweisen,

dass erin der Lage ist,

» die Arbeitsergebnisse adressatengerecht zu
prasentieren (15 Min.) und

» seine Vorgehensweise im anschlieBenden
Fachgesprach (30 Min.) zu begriinden.




WIE SOLL EIN FACHGESPRACH
GEFUHRT WERDEN?

Priifen der Prozesskompetenz

vollstandige Handlung => Information — Planung — Durchfiihrung — Kontrolle. Im Priifungsgesprach geht es
demzufolge um:

> Arbeitsablauf unter Einbeziehung der Schnittstellen (benachbarte Gewerke,Abteilungen,
Kooperationspartner, usw.)

> Werkzeuge, die eingesetzt werden (sollen)

» Beriicksichtigung von Sicherheitsvorgaben und Kontrollmechanismen

» Einhaltung von berufstypischen Qualitdtsstandards (u.a. betriebliche Normen)

» Beurteilung von Losungsalternativen (Transferleistung)

> Bewertung des (Arbeits-)Ergebnisses

Was bedeutet das fiir das Fachgesprach?

Ziel eines Fachgesprachs und der Priifung insgesamt ist es, ob Priiflinge tiber die erforderliche, berufliche Handlungs-
fahigkeit (-kompetenz) verfiigen — und damit nicht um den Wissenshorizont der Priifenden:

» Mit den Priiflingen ist ein berufstypischer, fachbezogener Dialog zu fiihren.
» Es sind offene Fragen und keine Wissensabfragen zu stellen.

» Priifungen dienen nicht dazu herausfinden, was Priiflinge nicht wissen.Gegenstand ist ihr beruflicher
Erfahrungsbereich.




Was wird vom Priifling erwartet?

» Ersoll sachkundig Auskunft geben, seine Positionen vertreten und ggf. verteidigen.
» Ersollte auf alternative Losungen eingehen konnen (Transferleistung).

» Die Priifung ist ein Dialog unter Fachleuten.

» Es geht um die Fachkompetenz und die sozial-kommunikative Kompetenz.

\Was wird vom Priifungsausschuss erwartet?

Die Priifenden ...

» miissen komplexe Sachverhalte beurteilen und bewerten konnen

» miissen sich auf die von Priiflingen vorgegebene Situation und Rahmenbedingungen einlassen
» fachlich begriindete Losungen bzw. Losungswege miissen auch bei Auffassungsunterschieden
angemessen bewertet werden



ZUSAMMENFASSUNG

In Fachgesprdchen geht es um fachliche
Zusammenhdnge und das Verstandnis
fiir

» Problemlosungen

» betriebliche Prozesse

» fachliche Probleme

Festzustellen ist die erforderliche
Handlungskompetenz.

Im Fachgesprdch geht es nicht Fakten-
wissen. Priiflinge erlautern berufs-
typische Probleme und begriinden
Losungen vor dem Hintergrund ihrer
beruflichen Erfahrungen.
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