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20 WissenschaftlerInnen (davon 4 ProfessorInnen) entwickeln 
Werkzeuge zum Umgang mit dem demografischen Wandel in der 
Arbeitswelt 

 

= Umfassender Zugang 
Umfeld 

Das Jacobs-Center für Lebenslanges Lernen 

Soziologie 
Betriebswirtschaft 
Psychologie 
Sportwissenschaft 
Neurowissenschaft 

Mensch 

Vodafone 
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seit 2006 Professor für Organisationspsychologie 

 fünf Jahre in der Privatwirtschaft (Markt- & Meinungsforschung) 

weiß, dass mindestens bis 75 fast alles gehen kann  

 Industrieprojekte u.a. für Bosch, Daimler, Deutsche Bank, Michelin, 

OTTO, Vodafone 

kommt aus Metallerfamilie ;-) :  

– Opa Spenglermeister, Ausbildungsleiter beim Fulmina-Werk (heute: Wabco) 

  in  Mannheim 

–  Vater Schlosser, zuletzt bei Friatec in Mannheim 

 

Christian Stamov-Roßnagel 
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Was muss bis heute, 16.30 Uhr, passiert sein, damit Sie sagen: 

„Dieses Forum hat sich für mich gelohnt?“ 

Was wollen wir heute erreichen? 
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Behauptung: 

Wer seine Arbeit bislang gemeistert hat, wird auch die „Industrie 4.0“ 

meistern. Beschäftigte jeden Alters können mit künftigen 

Lernanforderungen Schritt halten.“ 

 

Beobachtung: 

Beschäftigte – insbesondere die „Älteren“ – hegen daran teilweise Zweifel, 

manche spüren „Lerndruck“. Lernen, Bildung, Qualifizierung Älterer 

laufen häufig nicht so gut, wie sie könnten 

 

Frage: 

Was brauchen wir, damit „LBQ“ gut laufen und nicht als Problem gesehen 

werden müssen? 

Was wollen wir heute erreichen? 
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Die Ausgangslage 
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Verwaltungsangestellter, 53, zur betrieblichen Computerschulung 

nicht mehr zu motivieren.  

„Dafür bin ich zu alt“ 

Warum hat er dann als Kassenwart seines Vereins vom Kassenbuch 

umgestellt auf Tabellenkalkulation? 

Die Ausgangslage 
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Die Steelion Stahl-AG lässt ihren „alten Hasen“ am Hochofen 
Weiterbildung angedeihen.  

Für frischen Wind soll sorgen, dass diese Gruppe in den Räumen 
der Azubi-Ausbildung unterrichtet wird – von den Ausbildern, die 
tagsüber mit den Azubis arbeiten … 

Was kommt dabei raus? 

Die Ausgangslage 
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 Sind Ältere überhaupt noch lernfähig? 

 

 Was kann sie vom Lernen abhalten?  

 

 Schritte zur Installation des LLL  

Die Ausgangslage 

Falsche Frage  !!! 

Richtige Frage  !!! 

Wichtige Frage  !!! 
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Es gibt kein Lernen für Ältere – und keins für Jüngere! 

Es gibt nur gutes Lernen und weniger gutes Lernen! 

Die Folgen weniger guten Lernens zeigen sich bei Älteren 

deutlicher als bei Jüngeren! 

Der rote Faden 
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Wer heute ein Problem mit der Weiterbildung älterer 

Beschäftigter hat, 

hat seit mindestens 15 Jahren ein Problem mit der 

Weiterbildung insgesamt!  

Der rote Faden 
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Lernen    dozentengesteuerte, spaßfreie, prüfungs- 
            orientierte Abfrageveranstaltung 

Was ist Lernen eigentlich? 
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Lernen = Aufbau und Erhalt der Fertigkeit zur 
            effizienten Bewältigung von Anforderungen 

Was ist Lernen eigentlich? 
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Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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„Alles schön und gut, aber mit dem Alter lässt 

doch die Lernfähigkeit nach …?!“ 
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Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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Glaubenssätze auf dem Prüfstand 

nach Hedden & Gabrieli (2004) 
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Blatt mit 789 Zeichen (d mit 1-4 Strichen, p mit 1-2 Strichen) 

 Zielzeichen: d mit 2 Strichen („d2“) 

 Ziel: Möglichst viele d2 durchstreichen 

 Zeitbegrenzung 

nach Schmidt-Atzert (2011) 

Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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nach Kolev, Yordanova, & Falkenstein (2006) 

 Ältere brauchen für die Aufgabe signifikant länger … 

Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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200 ms 

 

 Aber: sie erkennen den Reiz so schnell wie Jüngere! 

aus Falkenstein & Wild-Wall (2007) 

Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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Trainingsgewinne auf vergleichbarem Niveau 
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Nyberg et al. (2003) 

Glaubenssätze auf dem Prüfstand 

! 
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Leistungsebene        Alterskorrelierte Veränderung 
  

 Formale Weiterbildung 

 Kernleistung 
 Innovativität/Kreativität 

 Fehlzeiten  
 Unfallraten 

Ng & Feldman (2008) 

In der Summe: Kein Zusammenhang zwischen Alter und beruflicher 

Leistungsfähigkeit! 

Glaubenssätze auf dem Prüfstand 
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Ein paar Anpacker 
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Lernen = Nutzenerwartung x Wirksamkeitserwartung x 

Fähigkeitsüberzeugung   

Lernkompetenz als Erfolgsfaktor 

Kultur 
Führung 

Personal-
arbeit 

Lern-
kompetenz 
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Lernorientierung 

Zielorientierung Glaubenssätze 

Selbst-Objektivität 

Ziele Erfolgskontrolle 

Lerntechniken 

Organisation 

In drei Schritten zum Erfolg ... 

Lernkompetenz als Erfolgsfaktor 

Elaboration 
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Facts on Ageing Scale
 Umfrage (n=997) , GF und Personalleiter deutscher Unternehmen, 10 - 5.000 MA, 10 Branchen 

 % der Befragten 

Stamov Roßnagel, Theisen, & Lüke (2010) 

Bestandsaufnahme: Alternswissen 

Alternswissen sagt … 
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… Altersklima vorher. 

Alterns-
wissen 
gering 
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wissen hoch 
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Facts on Ageing Scale

Stamov Roßnagel, Theisen, & Lüke (2010) 

Altersklima 

 Umfrage (n=997) , GF und Personalleiter deutscher Unternehmen, 10 - 5.000 MA, 10 Branchen 

Bestandsaufnahme: Alternswissen 
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Das Lernen neuer Dinge ist älteren Beschäftigten … 
 
 

a) … unabhängig von der Geschwindigkeit unmöglich 

b) … nur langsamer möglich als Jüngeren 

c) … ebenso gut und schnell möglich wie Jüngeren 

d) … wegen deren Erfahrung schneller möglich als Jüngeren 

nach Harris, Changas, & Palmore (1996) 
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Altersklima = in einer Organisation von der Mehrheit 

vertretene Auffassung von der Leistungsfähigkeit und 

Leistungsbereitschaft älterer Beschäftigter 

Bestandsaufnahme: Alternswissen 
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Bedeutung des Altersklimas 

demopass (2010) 

Unternehmen A 
negatives Altersklima 

Unternehmen B 
positives Altersklima 

Bestandsaufnahme: Alternswissen 
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Altersklima und Bewertung der 
Arbeitsleistung 

Jüngere (<30 J.) Mittelalte (30-45 J.) Ältere (>45 J.)

demopass (2010) 

Unternehmen A 
negatives Altersklima 

Unternehmen B 
positives Altersklima 

Bestandsaufnahme: Alternswissen 
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Unterstützung durch Führungskräfte für Ältere von 
größerer Bedeutung als für Jüngere! 

Baron & Stamov Roßnagel (2010) 

Bestandsaufnahme: Führung 
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Kompetenztraining 

Modellprojekt Michelin 

 53 Produktionsmitarbeiter 

 Altersschnitt 51 Jahre 

 Ziel: Förderung der Lernkompetenz 
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Änderungs-
motivation 

 
Motivationsanalyse 

 
 
 
 

Individuelles 
Bedingungsmodell 

Intervention 

 
Information 

 
Ressourcen-
aktivierung 

 
Realitätstest 

Transfer-
sicherung 

 
 

Entwicklungsplan 
 
 

Kompetenztest 

 In-house, 5 Einheiten, je ca. 120 Minuten, Kleingruppen (max. 12 Teilnehmer) 

 Evaluation auf Grund objektiver Daten 

Kompetenztraining 
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Lernziele 

Die TeilnehmerInnen … 

… können erklären, warum die Lernfitness nicht automatisch mit dem Alter abbaut 

… benennen unterschiedliche Stellgrößen (z.B. individuelle Lernfitness, Kontakt zur 

    FK, Austausch mit dem Team) ihrer persönlichen Lernsituation 

… gewinnen Einblick in Möglichkeiten, diese Stellgrößen proaktiv mitzugestalten 

… erschließen sich ihre persönlichen Lernressourcen 

… üben Strategien zur Steigerung der eigenen Lernfitness 

… erstellen ihren individuellen Entwicklungsplan und steuern die darin beschriebene 

    Entwicklung 

Kompetenztraining 
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Wissenstest Lernzeit Sicherheit

Trainingsgruppe
Kontrollgruppe

Trainierte haben 20% weniger Zeitaufwand! 

Ihr Lernselbstvertrauen steigt! 

Kompetenztraining 



Jacobs Centre on Lifelong Learning (JCLL) 

1
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Lernen = Stress Weiterbildung =
ineffektiv

Lernen =
Horizonterweiterung

Trainingsgruppe
Kontrollgruppe

Training führt zu positiverer Bewertung von Lernen und Weiterbildung!  

Kompetenztraining 
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 Im Umfeld sich wandelnder Lernanforderungen ist Lernkompetenz 

eine der wenigen planbaren Größen 

 Sie liegt in den Beschäftigten – was aber Unternehmen nicht aus 

der Verantwortung entlässt  

 Sie ist keine Persönlichkeitseigenschaft,  

sondern entwickelbar 

 Strategie: bewährte Instrumente 

konsequent einsetzen, statt alle 

paar Jahre eine neue „Wunderwaffe“ 

Unter dem Strich 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 

Prof. Dr. Christian Stamov Roßnagel 
Tel: 0421-200-4770 c.stamovrossnagel@jacobs-university.de 

Lesetipps 
Stamov Roßnagel, C. (2008). Mythos „alter“ Mitarbeiter. Lernkom- 
     petenz jenseits der 40?! Weinheim: Beltz PVU  

Baron, S. & Stamov Roßnagel, C. (2010). Führungs- 
     kräfte sind für alle da. Personal, 62(2), 44-47.  

Stamov Roßnagel, C. , Biemann, T., & Kinscher, M. 
   (2009). Wege aus dem Teufelskreis. 
   Personal, 61(12), 48-50.   
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