assist:\WB

R e are wiiamni kil
assistierte Weiterbildung

Betriebsrate und Vertrauensleute:

Die Bildungsmacher*innen

Mit-Gestaltung von Berufsbildung
und Lehr-/Lernprozessbegleitung

Wer soll‘'s machen, wenn nicht wir?
Wie gut sind wir darauf vorbereitet?

Hermann Novak
IG Metall Berufsbildungstagung 2018 am 12. Juni 2018 in Berlin
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Der rote Faden
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Ziele, Ausgangspunkt, Ausgangsiberlegungen von assist:WB

- J

4 N

Einblick in die betriebliche Projektpraxis
Wer hat an assist:WB teilgenommen / Erkenntnisse

Warum Betriebsrate und Vertrauensleute pradestiniert sind,
. Schwung in die betriebliche Weiterbildung zu bringen.

. . .
Die betriebliche Interessenvertretung als Bildungsakteur
Welche Anforderungen ergeben sich daraus, was brauchen sie?

Es ist machbar: Beispiele aus assistWB

Wie packen wir es an! Wie kbnnen wir starten.




Anliegen / Ausgangspunkt / Ziele des BMBF-Programms inhovat

B 2

&

Weiterbildung ist wichtige Grundbedingung fiir soziale Teilhabe,
gesellschaftliche Partizipation und Integration sowie Voraussetzung flr
Chancengerechtigkeit jedes Einzelnen.

Berufliche Weiterbildung ist zentrale Aufgabe bei der Gestaltung der
individuellen Erwerbsbiografie.

Weiterbildungsteilnahme muss / soll ausgebaut werden.

Ebenso wird der wirtschaftliche Erfolg von Unternehmen vom Stand der
Entwicklung von Qualifikationen und Kompetenzen ihrer Fachkrafte
mitbestimmt.

Formen beruflichen Weiterlernens sind zu hinterfragen, zu bewerten und
gegebenenfalls neu auszurichten.




Was tun?

Welche Konsequenzen kdnnten sich daraus ergeben?
w * Noch bessere Bildungsbedarfsanalyse (vielleicht It-gesttitzt)?

* Noch mehr bzw. verbessertes arbeitnehmerorientiertes Coaching,
dieses Mal flankiert durch die Interessenvertretung?

,? Aufbau einer assistierten Weiterbildung innerhalb der Betriebe!

N  Beschrankt sich nicht auf Betreuung und Begleitung durch ein externes
System, wie wir es von der assistierten Ausbildung kennen.

e Bildung und Arbeit als Einheit betrachten und gestalten.

» Entwicklungsprozessintegrierte Begleitung / Beratung, angedockt an einen
beteilungsorientierten Gestaltungsprozess von Arbeit und Bildung.




Bei assist:WWB gentesalsoum ....

assistierte Weiterbildung

Nachhaltige, zukunftsorientierte betriebliche Weiterbildungspolitik und
Personalentwicklung initileren und ausbauen, verbunden mit Lernférderlichkeit
der Arbeit und entwicklungsforderlicher Arbeitsgestaltung im Kontext von

Arbeit: anforderungsreich, belastungsarm,

Bildung: beruflicher und persénlicher Weiterentwicklung

Gesundheit: psychisches und physisches Wohlergehen und Zufriedenheit

Zukunft: Standort- und Beschaftigungssicherung

laung, Konzeption, Supervision, Evaluatior

= me‘mmwu;.
NOVAK!

Projekibiro fur nnovaive Berifsbidung,




Vorab ist zu klaren: Berufliche Bildung, um ...

Technologische und
soziale Innovationen

., Technik .
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human (.‘

gestaltete Organisation


http://www.bdphg.de/images/zahnraeder.jpg

Angetroffene Missverstandnisse ’

E Berufliche Bildung und lern- und entwicklungsforderliche Gestaltung von Arbeit sind

Selbstlaufer, um die sich die betriebliche Interessenvertretung nicht besonders

kiimmern mussen. Bei problematischen Auswirkungen wird man aktiv.

@ Berufliche Bildung und lern- und entwicklungsforderliche Gestaltung von Arbeit kann

man nebenher machen.

E Berufliche Bjldung ist in den Betrieben ein konfliktfreies Handlungsfeld

(aber z.B.: Was = Inhalte, Wie viel = Umfang, Wer = Teilnahme, Wann = Zeit).

E Bildung und Arbeit lassen sich unabhangig voneinander und losgeldst von

den anderen Handlungsfelder der BR-Arbeit denken, bearbeiten und gestalten .




Die nachste Station
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Einblick in die betriebliche Projektpraxis
Wer hat an assist:WB teilgenommen / Erkenntnisse

P
Warum Betriebsrate und Vertrauensleute pradestiniert sind,
. Schwung in die betriebliche Weiterbildung zu bringen.

. . .
Die betriebliche Interessenvertretung als Bildungsakteur
Welche Anforderungen ergeben sich daraus, was brauchen sie?

Es ist machbar: Beispiele aus assist:WB

Wie packen wir es an! Wie kbnnen wir starten.

k num;jhwq:m. Supervision, Evalaation




Einblick in das empirische Feld von assist:WB
(3 Fallbetriebe plus 12 projektbegleitende Betriebe als ,critical friends®)

Umfassende Reflexion von Arbeits- und Lernbedingungen und der
Entwicklungsforderlichkeit von Arbeit kommt selten zu Stande.

Optionen im Sinne beruflicher Weiterentwicklungsmaoglichkeiten fehlen.

Qualifizierung ist gebunden an (aktuelle) Tatigkeitsanforderungen —
meist Stop-and-Go-Qualifizierung.

-> Auf der Tagesordnung steht meist die Erfillung gesetzlicher
Vorgaben oder Schulungen nach Storfallen.

Intransparenz der internen und zwischen-/Uberbetrieblichen Arbeitsmarkte
-> [Informationen tber Entwicklungstendenzen fehlen
-> Erschwerung von WB-Entscheidungen.

Normalfall: Kein Aufstieg fur , Ruckkehrer* von Meister-
/Technikerausbildung, sondern werden in der Regel am friiheren
Arbeitsplatz eingesetzt.




Einblick in das empirische Feld von assist:WB
(3 Fallbetriebe plus 12 projektbegleitende Betriebe als ,critical friends®)

Werden Beschaftigte gezielt vorbereitet auf Bildungsmafl3inahmen?
(Lernzielvereinbarung)

ja nein bis: ® ist uns als BR nicht bekannt

Werden Beschaftigte unterstutzt wahrend der Bildungsmal3inahmen?
(Lernbegleitung und Lernerfolgssicherung)

3 ja nein bis: ® ist uns als BR nicht bekannt

Gibt es nach Abschluss der Malinahme mit den Beschaftigten eine Auswertung?

3 ja nein bis: & ist uns als BR nicht bekannt

Werden nach Abschluss der Fort- und Weiterbildungsmafl3inahme
Forder-/Entwicklungsplan erstellt?

ja nein bis:  ist uns als BR nicht bekannt

Weiterbildungsbereich sagt: ,Wir sind dazu personell und qualifikatorisch
nicht in der Lage. Da vieles auf der Ebene der Abteilungen lauft, -> fehlt uns
der Uberblick, was passiert. Und wir haben -> kein Einblick




Die betriebliche Realitat in den Projekt- und ,, Kontroll* betrieben
In der Region BO

m frifft voll und ganz zu trifft eher zu trifit eher nicht zu  mrifft nicht zu
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Fiir meine Arbeit brauche ich keine
Weiterbildung.

Bei dem Arbeitsdruck bleibt keine Zeit fur
Weiterbildung.

Der Betrieb bietet mir ausreichend
Mdglichkeiten zur Weiterbildung.

Aktive Unterstitzung meiner beruflichen
Entwicklung durch Vorgesetzte.

Ich wiirde mich gerne berufliche entwickeln, aber fiir
eine Auszeit zur Fortbildung fehlt mir das Geld.

Ergebnis der IGM-Beschaftigtenbefragung 2013



Die betriebliche Realitat in einem Projektbetrieb in der Region AD

Fehlende Perspektiven im Betrieb stehen meinem
Wunsch nach beruflicher Entwicklung entgegen.

0% 25% 90% 75% 100%
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Projektbetrieb in der Region AD .47% w% ) = ‘
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Trifft voll und ganz zu / trifft eher zu

Flr meine derzeitige Arbeit brauche ich keine Weiterbildung.

-~
’
Projektbetrieb in der Region AD 22% l\ 28% 7M
\\

Trifft ehr nicht zu / trifft nicht zu

IGM-Beschaftigtenbefragung 2013 T

Begeren

NOVAK!
Fropg ding.




Perspektiven hinsichtlich der Arbeit von morgen und der
beruflichen Perspektiven auch im Zusammenhang mit Industrie 4.0

Beschaftigte in den drei
Projektbetrieben sagen, ABMB
dass das Thema
sehr wichtig/wichtig ist.
OHuK 1%
Bundes 5%
-welt
Ergebnis der IGM-
Beschaftigtenbefragung 2017 W sehr wichtig ®wichtig ®weniger wichtig unwichtig




Aufruf \\\
. 4
Wer rastet
. . €r rostet, Mach:
— dir, Bleib nicht stehen, was aus
i iter.
gilde dich weit
Schau, dass du voran kommst.
¥/
Du musst Schritt halten.
ABER:

AN RN IR Eljflelt=lgllinre Weiterbildungsbereitschaft zu steigern und
letztendlich die Teilnahme an Weiterbildung zu erh('jhen

Wir missen am Berufsbildungssystem und an uns arbeiten.




Entwicklungsstand der betrieblichen Personalarbeit
als Hemmnis

Berichtet wurde von einer Personalarbeit,

" die am Rande des Geschehens steht,
= auf Gestaltungsimpulse verzichtet,

" wenig proaktiv auftritt,

" eher ausfuhrend und verwaltend agiert,

® zu wenig an der Basis ist und daher keinen Einblick hat in die
Arbeits- und Geschaftsprozesse mit den vielfaltigen
Anforderungen, Herausforderungen und Zusammenhangen

und

" den Eindruck erweckt, Kennziffern gesteuert sich an
betriebswirtschaftlichen Mal3staben als Einsparer ausrichtet.




,Schleichende®* Verdnderung als Erschwernis von Bildungsplanung

Produkt-
veranderung

Kleinigkeiten
verandern sich
>
Veranderung 1 Veranderung 2 Veranderung 3 Veranderung 4 Zeit

Ein betrieblicher Experte aus der Region BO sagt:

,Vielfach verandern sich Produkt und Prozesse eher im Kleinen, stlickchenweise
und schleichend, aber trotzdem kontinuierlich. Verandert werden
Einzelkomponenten oder einzelne Prozessschritte. Es andern sich Kleinigkeiten.
Erst in der Rickschau fallt dann auf, zu was flr einer grof3en Veranderung die
vielen kleinen Veranderungen wirklich geftihrt haben.”




Die nachste Station
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Ziele, Ausgangspunkt, Ausgangsiberlegungen von assist:WB
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Einblick in die betriebliche Projektpraxis
Wer hat an assist:WB teilgenommen / Erkenntnisse

Warum Betriebsrate und Vertrauensleute pradestiniert sind,
. Schwung in die betriebliche Weiterbildung zu bringen.

. . .
Die betriebliche Interessenvertretung als Bildungsakteur
Welche Anforderungen ergeben sich daraus, was brauchen sie?

Es ist machbar: Beispiele aus assistWB

Wie packen wir es an! Wie kbnnen wir starten.

Py, Konzeption, Supervision, Evalaation
Forscen, Berzen und Begeten

NOVAK!
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Was Betriebsrate von anderen Bildungsakteuren unterscheidet

@ Sie haben einen ganzheitlicher Blick auf Arbeit — Bildung - Innovation

i
hhhhh

. ‘Berufllche
i Handlungsfahigkeitund i
Personlichkeitsentwicklung i
---------------------------------------{r---------l

Innovationsfihigkeit
und Innovationskraft

: lern- und entwicklungs-
i forderliche Arbeit

]
R —————
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Plarung, Konzeption, Supervision, Evaluation
Forschen, Beraten und Begleten




Handlungsfelder des Betriebsrates im Kontext der Reproduktion
von Arbeitskraft und der Reproduktion von Lebenskraft

Demografie/

Strategische :
Alter(n)ssensible

Personalplanung

Technologische
Entwicklung

Gefahrdungen
—a g> -~z Arbeitsaufgaben/

Personalarbeit/ Anforderungen/

Personalentwick- Digitalisierung Arbeits_organi-
lung , sation

Fachkraftemangel

~ y! —
é i!.' Arbeits- und

L] -- I
Qualifikation/ S Geschéfts-
Kompetenzen - .*ﬂ- Pa ‘\.\\_ prozesse

- _' T
: . ' ' o Leistungsbe-
Vereinbarkeit von "V e T ...:".‘! dingungen/

Familie und Beruf / ;
Wohlfuhlfragen —
Sport, Kantine, Feste " -

Menge/Personal/
Monotonie

Ergonomie/
physische und
Arbeitszeitfragen — psychische
Arbeits- und __Belastungen

Fuhrungskultur/
Entgeltfragen Betriebsklima/
soziale Konflikte

p—




Der Unterschied macht's: Blick des Betriebsrates ist umfassender und
reicht Gber den Tag hinaus — eine Selbsteinschéatzung von BR's.

Technologische und 6konomische, Gesellschaftliche und soziale
Bedingungen und EinflussgrofRRen Bedingungen und Einflussgrofien
b I
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Il / Betriebsrat X Betriebsrat
11] \ -
‘ ' P -
‘ Beschaftigte Beschéftigte

Betriebsrat Sso

— —
Kurzfristiger Blick Mittelfristiger Blick Langfristiger Blick
Ad hoc-Orientierung Orientierung an der real Orientierung an der wiunschens-
bevorstehenden Zukunft werten, vorstellbaren Zukunft

Vorausschauend, zum Teil ohne
aktuell konkreten Bedarf / Anlass

Parung, Konzegtion, Supervsion Evauaton
" Forschen, Beramn und Begleten
‘ t




Grundlegende Kompetenzen des Betriebsrates —
gemeinsam mit den Beschaftigten

ﬁ " Fahigkeit zur Deutung des Ganzen,
" Erkennen von Zusammenhangen,
" Entwicklung von Urteilskratft,
" Fahigkeit zur Kritik der Zustande,
" Fahigkeit zum Denken in Alternativen,
= Entwicklung und Ubung von Utopie,
" Erwerb von Erkenntnisneugier.

" Beteiligungsorientierte Vorgehensweise

Siehe Negt, Oskar (2010): Der politische Mensch, Demokratie als Lebensform, Goéttingen




Die nachste Station
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Einblick in die betriebliche Projektpraxis
Wer hat an assist:WB teilgenommen / Erkenntnisse

Warum Betriebsrate und Vertrauensleute pradestiniert sind,
. Schwung in die betriebliche Weiterbildung zu bringen.

N L :
Die betriebliche Interessenvertretung als Bildungsakteur
Welche Anforderungen ergeben sich daraus, was brauchen sie?

Es ist machbar: Beispiele aus assistWB

Wie packen wir es an! Wie kbnnen wir starten.

Py, Konzeption, Supervision, Evalaation
Forscen, Berzen und Begeten

NOVAK!
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Besonderheiten der Betriebsratsarbeit

Handlungsfelder des [3feliglElel gz sind vielfaltig. Er muss sich meist gleichzeitig
auf vielen Feldern bewegen. Er muss immer wieder zwischen ihnen
permanent Umschalten / Wechseln. Er ist eIty aeSToltiale[=Tas .

Auf Grund der rechtlichen Rahmenbedingungen ist Betriebsratsarbeit
CEIEEIggepragt vom Wunsch nach rational-planendem Handeln.

-> Wunsch nach rationalem Handeln st6l3t jedoch oftmals an Grenzen.

Betriebsratsarbeit ist gleichzeitig gekennzeichnet durch das Ungewisse,
das nicht-planbare. Seine Arbeit ist folglich Eli[daNe[=lolg=Te[MYIelal einem

intuitiv-improvisierenden Handeln.

-> Das ist bzw. das muss ihm nicht unbedingt bewusst sein. Aber das
zeichnet gute Betriebsratsarbeit aus.




Problematik

Betriebsraten und Vertrauensleuten fehlt grundlegendes fachliches und
methodisches Know-how sowie berufspadagogisches Wissen fur berufliche
Weiterbildung, um im Prozess der Bildungsentscheidungen und Arbeits-

/Bildungsgestaltungen eine aktive Rolle wahrnehmen zu kdnnen.
(siehe dazu auch Klaus Berger u.a., 2012)

3@ lhre Rollen, Aufgaben sowie das Profil von Betriebsraten im Kontext
beruflicher und betrieblicher Weiterbildung ist zu hinterfragen, neu zu
justieren und zu konturieren.

Ungeklart: Aufgabe der Vertrauensleute.

Paung, Kerzaption. Supenvson, Eataton
Forschen, Beraen und Begleten
Brojektbiro fur nnovatve Berfshidung,

Uro flr nno Benufsbil




Anforderungsprofil fir einen Betriebsrat -
Besonderheiten der BR-Arbeit

i Von der Beobachtung und Kommentierung von Situationen zur Analyse, Vision
und Gestaltung von Bedingungen.

a Bei der Betriebsratsarbeit gibt es nicht fur alle Situationen klar definierte
Regelanwendungen, wenngleich Gesetze, Tarifvertrage, Verordnungen sowohl
Inhalte als auch Verfahren und Ablaufe regeln.

BR-Arbeit ist gepragt vom intuitiven Erfassen von Situationen und der
Einbindung von einzelnen Situationen in eine Gesamtsituation /-kontext.

» Der Betriebsrat muss fahig sein zum ,situativ-beurteilenden Handeln*.

* Dazu ist die Einzigartigkeit der Situation zu begreifen und gleichzeitig das
Ganze sehen.

 Man kann sagen: Es geht um das ,Lesen” von Situationen, sich
reinversetzen kdnnen in Situationen, mit interpretativen Situationen
umgehen kdnnen.

Piaung, Konzeption. Supervsion, Eval

Forchen, Beraen :'ldBe:::\
NOVAK!
un,




Anforderungsprofil fir einen Betriebsrat -
Besonderheiten der BR-Arbeit

i

i S

Verlangt wird von ihm ,vor allem Nicht-sichtbares wahrzunehmen* (gedanklich
vorausschauen) und ,Sichtbares hinterfragen und interpretieren®,

Hinhoren ist genauso bedeutsam wie das Erarbeiten von Losungen gemeinsam
mit den betrieblichen Akteuren. Interaktionen und soziale Beziehungen
reflektieren und gestalten, geh6ren zum professionellen Handeln.

Umgehen mit der Konfliktarena Arbeit und Bildung / Funktions- und Hierarchie
ubergreifender Arbeits-/Bildungsdiskurs flihren.

Berufliche Bildung im Sinne einer vorausschauenden Gefahrdungsbeurteilung
(individuell / organisational) begreifen und danach handeln.

Hilfe bei Entscheidungsfindung der Beschaftigten durch Vorschau auf
absehbare Entwicklungen / Transformation von heute auf prospektive Zukulnfte.




Zum Kompetenzprofil fur Betriebsrate gehort:

a Berufspadagogisches (Basis-)Wissen zur Mit-Gestaltung
von Lehr-/Lernprozessen in der beruflichen und
betrieblichen Weiterbildung einschliel3lich des Lernens im
Prozess der Arbeit sowie Kompetenzen zur kooperativen

Beratung und Begleitung von Lernenden.




Die nachste Station
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Ziele, Ausgangspunkt, Ausgangsiberlegungen von assist:WB
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Einblick in die betriebliche Projektpraxis
Wer hat an assist:WB teilgenommen / Erkenntnisse

Warum Betriebsrate und Vertrauensleute pradestiniert sind,
Schwung in die betriebliche Weiterbildung zu bringen.

. . .
Die betriebliche Interessenvertretung als Bildungsakteur
Welche Anforderungen ergeben sich daraus, was brauchen sie?

Es ist machbar: Beispiele aus assistWB

Wie packen wir es an! Wie kbnnen wir starten.

o
NOVAK!
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Erfahrungsraume und Experimentierfelder schaffen: Entwicklung und

Gestaltung eines Lernorts fur die berufliche Bildung in der Fabrik

® Orlentler_ung_s-, S_en5|b|I|S|erungs-, Reflexions- und Analysephase: ‘SN\'
= Was sind die Ziele der Berufsbildung? Qv BR

= Welche Merkmale guter Aus-/Weiterbildung helfen uns bei der Qualitatsbetrachtino’ e i
= Welchen Standort und welche Instrumente wahlen wir zur Bilanzierung (R Le(“ LwAusblick auf die Zukunft?
= Wir schauen auf dieser Basis auf unsere Berufsbildung. E\“
= Worauf kommt es uns besonders an?
= Wo sehen wir Handlungsbedarf?

Phase der Wissenserweiterung I:

N
J / ® = Wie sich Arbeit, Technologien und Organisation entwickelten und welche Folgen

I sich daraus fur Qualifikations- und Kompetenzentwicklung ergaben.”

I » [ndustrielle Facharbeit und Anforderungswandel

1 = Arbeit 4.0 / Berufsbildung 4.0? Was erwartet uns, was andert sich, was
Lo kbnnen/mussen wir jetzt schon tun?

: \ - Informationsphase:

: \\;_ = Kennenlernen des zukinftigen Produkts sowie der aktuellen

1 Produktionsweise/Arbeitsorganisation

: = Erste Vorab-Analyse der aktuellen Arbeitsorganisation und der Anforderungen

Einstieg in die Konzeptions- und
Gestaltungsphase I: Wissenserweiterung Il /
» Klaren von Rahmenbedingun

Blick tGber den Tellerrand
fur gelingendes Lernen im @ ~

. — - \ Lernen von anderen -> Bsp. Fa. XY
Prozess der Arbeit Umleitung > S
N
~

S amw

» Phase der Wissensreflexion/
~~ " .
e ———— ,ﬂ -erweiterung Il
PR (Situations-/bedarfsbezogen)
= Stichwort ,Lernen®: Was heifl3t Lernen?

= Stichwort ,Kommunikation®

~

CH Konstruktionsphase:

= Kennzeichen von Lernorten in der Fabrik und Verwaltung. - _ -~
= Voraussetzungen und Rahmenbedingungen fir gutes

Lernen und Arbeiten in Fabrik und Verwaltung I
= Lern-Arbeitsprozesse gestalten N@Wmﬁ:;




Erfahrungsraume und Experimentierfelder schaffen: Entwicklung und
Gestaltung eines Lernorts fur die berufliche Bildung in der Fabrik

‘'S
® Zwischenbilanz innerhalb der Lern- und Entwicklungsgruppe und . w:—;‘\'\’
mit , Projektvorstand”: Betriebsrat, IGM GS, Geschaftsfiihrung eg "\“
- ernW
N — ® Informations- und Abstimmungsphase: e\ \e
|J = Einbindung von Fuhrungskraften
: = Ziele der Berufsbildung
1 * Grundgedanken des Lernens im Prozess der Arbeit
| * Modelle / Uberlegungen der zukinftigen Montage
""~\ ® = |deengenerierung fir Umsetzung der Lernfabrik
® Integrationsphase und Konkretisierungsphase der Praxisansatze:

» Gemeinsamer Workshop mit Produktionsleitung und
Produktionsplanung: Stand der Planungs- und konzeptionellen
Arbeiten
Modelldiskussion Uber Montageformen
Entwickeln und Testen von Instrumenten
®V\ und Medien far Lernen und Arbeiten

Konzeptionelle Phase I
» Instrumente, Methoden und Medien zur Sicherung

der Lern- und Arbeitsqualitét R A
'7’\ 1 Lern-Arbeits-Montagehandbuch fiir
Verstarkungs-/Intensivierungsphase: v “ @ Lernende in der Lernfabrik
Instrumente ,personliche Lernerfolgskontrolle® 4 - \
zur Sicherung der Lern- und Arbeitsqualitat pORESY 4 = Ziele formulieren, lernforder-
liche Form festlegen

Entwurf eines Anlaufkonzepts !". ., Hier stehen = Prototyp erstellen
= Workshops fur Azubis, MA's aus anderen & 1 wir gerade!

direkten und den indirekten Bereichen :

Qualifizierungskonzept fir und Qualifizierung '*

von Lernprozessbegleitern Abstlmmungen mit GF, Prod.Leitung, FK-Produktion, —

Erprobungs_ und Verstetigungsphase Planung -> Lern- ArbeltSﬂaChe LernhandbUCh Anlauf-ws N&WE%!

0-6—0—60—6




Vertrieb
Kunde
Markt

Auftragseingang/-

bearbeitung

Technisches Biro

Arbeitsvorbereitung/
Fertigungssteuerung

Entwicklung eines Lernorts flr
berufliche Bildung mitten in der Fabrik

Lern-Arbeits-Infrastruktur

A

ll Tisch und Stiihle

Metaplantafel /

Flip-Chart
IKT-Ausstattung
Unmittelbar daneben: ,/
Endmontage der Lernfabrik /
"_'|_' ;Ii —ET ;;‘ Legende:
1. Terminal mit PC (zu definieren)
ﬂ W Werkbank
= = & Tool Board fiir gr. Werkzeuge
& Cleaning Board
—— [& Abfall
W » v ; - Schrank (Sprayd osen, Jacken, Schuhe , etc)
ST 1 ET I
Gl Gl E ] / B Kanban Regal

i Logistik

| om— W

Vormontageplatze
der Lernfabrik

w  Materialbereitstellungsfldchen
] Werkzeugwagen

Materialfllisse aus Vormontage
—> Materialfliisse aus Lager

Qualitatssicherung Service/

AuRendienst/ RR——
Forschen, Beraten und Begleten
Kunde ‘ I M

AK!




Kennzeichen von Lernen im Arbeitsprozess sind ...
(Ein Ruckblick auf die Diskussion in der 90er Jahren. Giiltigkeit fur heute?

" Bewusstes Verknupfen von Lernen und Arbeiten am Realprodukt im
unmittelbaren Produktionsprozess.

" Lernen und Arbeiten sind gleichberechtigt.

" Zusammenarbeit in berufsgemischten und generationenibergreifenden
Gruppen.

" Die Auftrage / Aufgaben werden von den Auszubildenden gemeinsam
selbststandig geplant, gesteuert, hergestellt (produzieren, Instand setzen,
warten, reparieren), gepruft und kaufméannisch bearbeitet.

" Es geht also nicht allein um das Montieren von Teilen.

" Forderung von Kompetenzen wie Selbststandigkeit, Eigenverantwortung,
Qualitatsbewusstsein, Arbeiten im Team.

" Es gehtum Ganpzheitlichkeit
Handlungsorientierung
kritisches Denken und Kreativitat




Die nachste Station

4 )
Ziele, Ausgangspunkt, Ausgangsiberlegungen von assist:WB

- J

4 )

Einblick in die betriebliche Projektpraxis
Wer hat an assist:WB teilgenommen / Erkenntnisse

Warum Betriebsrate und Vertrauensleute pradestiniert sind,
Schwung in die betriebliche Weiterbildung zu bringen.

. . .
Die betriebliche Interessenvertretung als Bildungsakteur

Welche Anforderungen ergeben sich daraus, was brauchen sie?
- J

Es ist machbar: Beispiele aus assist:WB

Wie packen wir es an! Wie konnen wir starten.

Py, Konzeption, Supervision, Evalaation




Ganzheitlicher Einstieg mit dem E°>-Ansatz

T
=E=
i
Q:LAB-Quick Check K&I-LFI

S 2

—

Phase I: Einstieg und Aushandlung Phase Il: ,,E>— Prozess"

Persoral- ind Organisationsentwicklung |




Der QuickCheck zur Einschatzung der betrieblichen Bildungsrealitat

Dazu keine
Gedanken
gemacht.

Hier musste Tendenz
hingeschaut hinterfragen

Ja, soist es
bei uns.

werden. < 2 Alles okay.

Wir stehen vor grof3eren
technologischen Umbrtichen. Uber
die technische Richtung besteht _
Klarheit. Zuklnftige Strukturen und
Prozesse sind schon eindeutig
festgeleqgt.

Die neuen Anforderungen sind ftr
beide Anlasse (Technik und

Prozesse / Strukturen) praz=
beschrieben.

Im Vorfeld vo ’L‘)“\‘ -
wird begonnen), gieForderlichen
Kompetenzen urd Qualifikationen
aufzubauen.

Alle Beschaftigten sind qualifiziert,
S0 dass sie ohne Schwierigkeiten
jede Arbeitsaufgabe auszufthren o
kénnen. OVAK!




Der QuickCheck zur Einschatzung der betrieblichen Bildungsrealitat

Bedeutung der Berufsbildung flr
die Sicherung und Weiterent- _ 0
wicklung der Innovationskraft und -
Innovationsfahigkeit der Firma und
des Standorts ist Klar.

Bei der jahrlichen
Gefahrdungsbeurteilung geht es
auch um Qualifikationen,

Kompetenzen und die soziale
Angemessenheit von Arbeit (-

spielraume, lern- gy
entwicklungsfd ’L\)‘“\e\)s‘ ,
Zusammenarb

oell

Die Beschaftigten ergreifen von

sich aus die Initiative, _
verdeutlichen ihre

Weiterbildungsinteressen und

fordern Weiterbildungsangebote.




Mit dem Betriebsplan sich einen Uberblick verschaffen, mogliche
kritische Situationen entdecken und bearbeiten - Handwerkszeug

Detaillibersicht Globale Ubersicht zur Herausarbeitung
von Handlungsschwerpunkten

Wo treten Handlungsproblematiken auf?

Was lasst sich auf Qualifikationsbedarfe zurtickfiuhren? Mo =
NOVAK!




Hierarchietubergreifender Diskurs Uber Anforderungswandel
sowie Gestaltung von Bildung und Arbeit

) Beteiligungsorientierte Bildungsplanung mit KOMPASS-Instrumenten
(-> Beisniel aus einem Pilotbetrieb)

BEWER TUNGSBEREICH 1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1 BIS MAX. 240 ‘ 250 BIS MAX. 499 [ 500 BIS max. 700
ARBEITSHANDLUNG @ * 0 0 ¢
ENTSCHEIDUNGSMO GLICHKEITEN 4] #0
(2]
KONTAKTE UND UNTERSTUTZUNG (8] e P
SPIELRAUME BElI DER ARBEIT »*
PERSONLICHE ENTWICKLUNGSMOGLICHKEITEN L1 0O 6
SINNVOLLE TATIGKEIT » * | W
% 0 ©
SICHERUNG DER ARBEITS- UND LERNFAHIGKEIT o 0 e :
ve © 9
FRAGEN zUm BERUF OT #* )
5 6)
(7]
FRAGEN ZUR BERUFLICHE WEITERBILDUNG @9 (4] %
* | *
LERMEMN e 06 =
K.OMPETENZEN, DIE AUSSERHALE DER ARBEIT * 0 0 ©
ERWORBEN WURDEN * |

on, Supervision, Evakation
e, Beramn und Begleten

VAK!

Beruf shHm‘a.




Grundlage flr ,gute Bildung und gute Arbeit":
Verstandigungs- und Gestaltungsprozess

Es geht um

= Meinungen,

= Standpunkte,

= Konflikte und
Widerspriche

= Perspektiven.

Sicht von FK's:
ProdL, PL, QL

1. Sinn-und Bedeutungs-
zusammenhange transparent

Es geht um —— mach(.en.

= Perspektivenvariationen. - 2. Gemeinsam getragene
Einschatzungen, Erweiterungen

Es geht um und Verknupfungen

= gemeinsame Bilder und herausarbeiten und reflektieren.

= gemeinsame Begriffe.

0“
*

*

Sicht des
Betriebsrats/
: : der JAV
Sicht der ’
Ausbilder / Sicht der

WBler Gewerkschaften




== Einstieg: Altersstrukturanalyse

Momentaufnahme und dynamische Betrachtung

Realer
Altersverlauf
| 1 | 1
\ ot ] I}
. Entwicklung von J/
Ohne Austritte/AZUBI/BA Stand September 2009 ' Ro util}e und K ’
' Erfahrungswissen '
35 Y s ’ ’
A et A , A1 !
P 4 £ ~ # # ~ 4
. w4 7 -~ / ~o
v ' !
A ; !
a0 A I Vo ]
E\]Ech klung dey K
formal erworberten !
- HL‘_.,?LIaﬁﬁ‘!(fIEiP}TEI] o
«—— 20 Jahre ——| Alters(Qualifikations-)tal wirkt sich fiir
die Firma bis zu 40 Jahre aus
20 Altersgruppe 26 - 46 Jahre
= 34 Personen
15

Beispiel , GBB*:
Das Alters-(Qualifikations-)tal
und seine langfristigen Folgen

2021222324 2526 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65

Beispiel ,ELB_2°

[anung, Konzeption, Supervision, Evalaation

NOVAK!
Prfelibirs i oo ir,




e e
Einstieg: Qualifikationsanalyse - Altersverteilung der Beschaftigten
bei Fa. XY nach beruflicher Bildung/Ausbildung

B un-und angelernte Personen
B Facharb./kaufm./techn. Ang.

Personen mit Hochschul-/Universitatsabschluss

o0}
o

~
o

(o))
o

0
o

N
o

wW
o

N
o

Zahl der Beschaftigten

=
o

o
|

bis 19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65und
alter

Altersklassen R E—
Forschen, Beraten und Begleten
NOVAK!




= Einstieg: Personalentwicklung

Einstieg Var. | Einstieg Var. Il Einstieg Var. Il

—

L

Personliche und
berufliche
Standortbestimmung

\

f

s—\

e

22

Trends und
Entwicklungen in der
bisherigen und in
der angrenzenden

Absehbare und
aktuelle
technologische
Entwicklungen im
Unternehmen

Einstieg Var. IV

AT

Anforderungs- und
Kompetenzwandel /
Qualifikations-
maflnahmen

[anung, Konzeption, Supervision, Evalaation
Forscen, Berzen und Begeten




, Wir sind jetzt Bildungsausschuss und machen uns fit.*
Qualifizierungsreihe zum rechtlichen Rahmen der Berufshildung / Variante |

7 Bewve§oo N/  BewvG§or N/  BetrvGgso /' BetrVG § 106 \

. Unterrichtungs- Mitbgstimmung Allgemeine Aufgaben Winschaftsausschuss
Was erwartet mich und und Beratungsrechte bei Anderung Unterrichtungspfiicht z.B. iiber
iher Flanungen von der Arbeitsplatze, des -> Personal )
welche Erwartungen habe Verfahren, Ablaufe, Arbeitsablafs, + Produkdions- und
; ; Arbeitsplitze der Arbeitsumgebun nvestlonsprogramm
ich an meine neue Aufgabe? N P AN 9 9 U | Rationalisierungsveorhaben
* Fabrikations-fArbeitsmethoden
! I BetrVG§92  |(  BetrVG§92a  |[  Betr(vG§95 | \*undAuswirkungen auf
o - \f_’erson alplanung /
ersonalpianung Beschaftigungssicherung Auswahlrichtlinien
Personalentwickiung Ve ) “\
W|Ssen uber den LN Ao AN A BetrvG §§111.'112|r1128
] ™y T ™ ™ Betrighsanderung:
rechtlichen Rahmen F?E:;NG § ?16 e E_.ehtrtVG 397 4 0 hf'?r:twi §tg‘8bl' . Interessenausgleich, Sozialplan
. tirderung der inrichtungen un urchfiihren betrieblicher
del’ Berubelldung Berufsbildung MaRnahmen der Bildungsmaknahmen a I'? 1_12’6‘135' SEr.tl.'Za
L JU Berufsausbitdung ) | )\ Qualifizierung vor Entiassung J
- - ~, — -
Das BetrVG: Der 4 Manteltarifvertrag § 3 h / Tarifvertrag Y Tarifvertrag //Eluallﬁzmrunﬂsiarmrerlrag_h\
. ; Gestaltung von Arbeitsplatz, Iﬁr;g“&g‘;lléﬁiga; - Ubermahme der * Erhaltungsqg ualiﬁ_zie_rung
Bildungsausschuss Arbeitsablauf, Arbeits- - Sciafia St Auszubildenden » Anpassungsqualifizierung
umgebung und Arbeitszeit chatiung zusatzlicher LY A * Umgualifizierung
G t nd gebung Ausbildungsplatze
esetze u \ y, a — - Erweiterungsqualifizierung
Tarifvertrage Collel L el R » Informations- und Beratungs-
g lichen Weterbildung -> benachteiligte und pflicht des Arbeitgebers
L\_der Beschaftigten _/; -= lernschwache K _/’
Arbeitsschutzgesetz ' Jugendliche y. - ~
§ 5 Gefahrdungsanalyse Berufsbildungsgesetz rf}!.usl:liltlun sordnun enq\ Taniverttag Biidung
§ 12: Arbeitssicherheits- ngsge g g TV zur Bildungsteilzeit
unterweisung Fort- und Werterbildungs-| | . . csniche berufliche
regelungen/-ordnungen Weiterhi

Dahin wollen
wir kommen @

Paung, Konzeption, Supervison, Evakason
Forscen, Berzen und Begeten

AK!

Wir kennen jetzt die Paragrafen!




, Wir sind jetzt Bildungsausschuss und machen uns dafur fit.*
Eine breit angelegte, ganzheitliche Qualifizierungsreihe / Variante Il

I
@ Standortbestimmungen - Erwartungen
1

® Orientierungs-, Sensibilisierungs-, Reflexions- und Analysephase:

= Was sind die Ziele der Berufsbildung?

= Welche Merkmale guter Aus-/Weiterbildung helfen uns bei der Qualitatsbetrachtung/-sicherung?

= Welchen Standort und welche Instrumente wahlen wir zur Bilanzierung (Rickblick) und zum Ausblick auf die Zukunft?
= Wir schauen auf dieser Basis auf unsere Berufsbildung. Worauf kommt es bei uns besonders an?

Phase der Wissenserweiterung | ,,Blick zuriick und nach vorne®“:

|l_-._,, = Wie sich Arbeit, Technologien und Organisation entwickelten und welche

I Folgen sich daraus fir Qualifikations- und Kompetenzentwicklung ergaben.”
I = [ndustrielle Facharbeit und Anforderungswandel
1 = Arbeit 4.0 / Industrie 4.0 / Berufsbildung 4.0? Was erwartet uns?
!"-‘\\ ® Phase der Wissenserweiterung Il ,Berufspadagogisches Basiswissen®“:
: \k »  Wie gestaltet man Berufsbildung ? Was muss man dazu wissen?
: e = Was muss der BBA Uber Didaktik und Methodik wissen?
I | = Kriterien lern- und entwicklungsférderlicher Arbeit
: Handwerkszeug:
® Instrumente und Methoden = Arbeitsmarktmonitoring
» Bildungsbedarfsanalyse /-planung o a «TTs = Berufliche
» PE und berufliche Entwicklungswege Regionalentwicklung
= Qualifikations- und Altersstrukturanalyse s, - \ @ ~~ = Berufsschneidungen/ Aus-
= E>-Ansatz : die mit-forschenden Akteure | oo und Fortbildungsordnungen
. Sgaexfggiiirr:%n;ﬁ;tjnl;orschung und Gestaltungx\~~~~ . Phasg der Wiss.ensreflexion/
=== -erweiterung Il
@ Konzeptions- und Gestaltungsphase: (Situations-/bedarfsbezogen)

= Wir suchen uns ein Beispiel = Stichwort ,Lernen®: Was heil3t Lernen?

| » Lehr-/Lernprozessbegleitung,

® Der rechtliche Rahmen Lernzielvereinbarung, Lernerfolgssicherung
| der Berufsbildung = Stichwort ,Kommunikation®




Strategieworkshop des Betriebsrats — Blick zuriick um vorwarts zu
gehen (Auszug)

bis 09.00
| Wir schauen auf die zu Ende gegangene

Wahlperiode und ziehen persdnlich

09.00 Kund als Gremium Bilanz

Blick auf die Handlungsfelder des
Betriebsrates

&

" Welche Handlungsfelder, welche Themen bearbeiteten wir?

" Wo lagen unsere Schwerpunkte?

" Welche Handlungsfelder hatten hohe Prioritat? Welche Themen
standen weniger oder sogar nicht im Mittelpunkt?
Welche Rolle spielten Berufsbildung und ,Qualitat der Arbeit*?

® Welche missen in den Vordergrund?

= Zusammenhang und Abhangigkeiten der BR-Arbeit mit/von Unternehmensstrategien
* Betriebsratshandeln im Kontext verschiedener Unternehmensstrategien
* Auf welche Bedingungen treffen wir?

Blick auf die Arbeitsweise/ Arbeits-
organisation innerhalb des BR /von BR's

Was sagen die Beschaéftigten Uber den
BR? Welche Anspriiche stellen sie an
den Betriebsrat? —

Forscen, Berzen und Begeten




Die grol3e LOosung: Strategieworkshop des Betriebsrats

Ausblick auf die gerade begonnene

Wahlperiode: Entscheidungsfindung

® Was ist konzeptionell und thematisch aus der zu Ende
gehenden Wahlperiode zukuinftig weiterhin und aus heutiger
Sicht was neu aufzugreifen?

" Welche Handlungsfelder sind zu starken,
weiterzuentwickeln und/oder auszubauen?

® Schwerpunkte setzen / inhaltliche Beziehungen und
Verkniipfungen herstellen.

Voraussetzungen, machtvolle Gestalter

und Innovationstreiber zu werden

Voraussetzungen fir gute BR-Arbeit sind fir mich ...
Woran mussen wir arbeiten?

Welche Anforderungen an uns lassen sich erkennen?
Reicht unser personliches und das Gremium bezogene
Kompetenz- und Qualifikationsprofil aus?

Was brauche ich personlich noch fur gute BR-Arbeit?

® Was brauchen wir als Gremium fiir gute BR-Arbeit?

" Welche Kompetenzen / Qualifikationen missen wir starken,
welche selbst noch zusatzlich erwerben?

Paung, Konzeption, Supervison, Evakason
Forscen, Berzen und Begeten




Die regelmaldige Arbeits-, Bildungs- und Innovationskonferenz bzw
Reflexions- und Gestaltungswerkstatt

Interview
\ =
Sa
] —_— _>
4
7 4
1 »Konfrontations-
I phase*
Befragung
=2 ST . ‘: | Sosehen es
= s ¢ iReflexion, Verstandlgung,,:__ So sehen es die Azubi‘s /
- s : :Aushandlung, Losungs- ) die EK | WB-TN/
= : : '._alternatlven entwickeln, B . Beschaftigte
= : 1 ‘Gestaltung = a“‘“ ’
H “‘ s Sy \“
: . o gtV o o
‘l ° ro 0’ : “
Instrumente Workshops P dl‘.:, PL, L g N\e\(;‘ ‘e\
i G.ememsam g R\c /
’_’. :Irr\:lsecl’?:rt::nen':lnd
Verkniipfungen
[ . \ heraus_arbeitan und
I nd i katoren , > reflektieren.
Konzept, Wissenschaft | (Ul e, So sieht es
- und e
VerStetlgug Forschung o . Bftirtizzttnsdrej:sl / der BR
o ¢ == == der JAV/
o : der VL - _ Ve
- Sicht des s
Q i - : L
\ / I?;Iitl:‘gafs Gev\rs:lr:stcdhez:ﬁen
— /"’ Verstandigungs- N@WHRQ
und Aushandlungsphase



Eine reale Vision ,oder doch nur ein Hirngespinst?
N N

® Jeden ersten Donnerstag eines Quartals, jedoch mindestens halbjahrlich
trifft sich die Plattform Zukunft, Bildung und Arbeit beim Betriebsrat.

® Zusammengetragen werden Informationen, die BR-Mitglieder im
Betriebsausschuss, Wirtschaftsausschuss, Bildungsausschuss,
Aufsichtsrat erhalten haben. Es wird Transparenz hergestellt und
gemeinsam herausgefiltert, was relevant ist ftr Bildung und Arbeit.

" Gegenwartige Realitat und winschenswerte sowie denkbare Zuklnfte
werden miteinander verglichen.

® Sachkundige Arbeithehmer werden einbezogen, was nach dem BetrVG
moglich ist.

" Wir lernen von anderen und gemeinsam mit anderen. Deshalb sind in
den Geschéftsstellen der IG Metall MAglichkeiten des gemeinsamen,
betriebstbergreifenden Lernens geschaffen, an denen neben BR's, VL's
und JAV's auch Aus- und Weiterbildner*innen teilnehmen.
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