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Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und

U be I’SICht Weiterbildung

* Projekt ZQ: Ziele und Arbeitsebenen

 Arbeitsphasen

» Berufsubergreifende Zusatzqualifikation flr digitale Kompetenzen
« Lernarrangement Zusatzqualifikation

 Produkte und Transfer



Modellansatz

Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Weiterbildung

als Teil der Aus- und Weiterbildung

Anerkannte Zusatzqualifikationen fur digitale Kompetenzen

A. Berufsubergreifende digitale Kompetenzen

B. berufsspezifisch:
Metall/ Elektro

B. berufsspezifisch:

Handwerk

B. berufsspezifisch:
Dienstleistung

~_

Zusatzqualifikationen

Lehr-Lern-Konzepte und Curricula zur Vermittlung der berufsiibergreifenden und berufsspezifischen

Fortbildung der
Auszubildenden

Fortbildung der
Beschaftigten

Aus- und Fortbildungen der
Lehrkréafte an beruflichen
Schulen

Fortbildung des
betrieblichen Ausbildungs-
personals




Dialogorientierte Arbeitsebenen

Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Weiterbildung

Workshops

Fachgruppe

Beirat

Erarbeitungsebene
* Thematische Workshops
* Bestandsaufnahme von digitalen Kompetenzen

« Bausteinerarbeitung und Prifung

Fachgruppe Experten/innen

» Definieren, Verifizieren und Validieren (Prinzipien)

« Einfuhrung Zusatzqualifikation begleiten

* |HK, DIHK, UVB, DGB, IGM, HWK, Innung, BiBB,
OSZs, Lisum, SenlAS, SenBJW, MASGF

BEIRAT Ebene

» Kick Off 25.04.2016, Zwischenergebnis 02.2017,
Endergebnis Herbst 2017

+ Ergebnisprasentation und Offentlicher Transfer

* SenlAS, ABB, DIHK, IHK, ZDH, BIBB, DGB, BMAS,
UVB, Wissenschaft und Unternehmen




Das Projekt-Vorgehen — Phase 1

Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Weiterbildung

03/2016 09/2016 01/2017 08/2017
Bedarfserhebung und .

- . - : Praxiserprobung / .
Systematisierung ,Digitale Definition und Entwicklung Evaluation Transfer und Verbreitung
Kompetenzen fir das von Zusatzqualifikationen e Berlin und bundesweit.

. . Zusatzqualifikationen

Arbeiten 4.0
|
Erste Bestandsaufnahme
. Modelle als Modell und
Quellen und Literatur Richtungsanzeiger Clustern Thesenbildung g
Branchenspezifische und -tbergreifende Analysen
Diskussion &
Explorative . . . Abstimmung der
branchenspezifische Bralzl(;:rgegtuetr)](;;%ﬁlfsgde SysteErrrla(telts,lneigLér;g . Definition ,digitale d
Expertengesprache P y 9 Kompetenzen® in der

Fachgruppe (15.07.1




Ermittlung von 36 Items die Bestandteil von Arbeit 4.0 sind

Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Weiterbildung

Implementieren
von
Anwendungssoftware

individuelles Erzeugen &
Teilen & Managen von
Wissen

kritischer Umgang mit
Informationen

selbststandige Recherche
& Auswertung von
Messdaten

interdisziplinares
(mitwachsendes)
Verstandnis

Verstandnis fur
betriebliche Ablaufe,
Zusammenhange &
Wertschopfungsketten

fachiibergreifende,
praktische
Handlungsfahigkeit

Einrichten von PCs
u/o anderen Endgeraten

(meta-) kommunikative
Kompetenzen

Dokumentations- &
Lesekompetenz im
Umgang mit Messdaten

Verantwortungs-
bewusstsein

Kooperationsfahigkeit

soziotechnische
Kompetenzen

Programmierkenntnisse

kritischer Umgang mit
Datensicherheit

Umgang mit
Anwendungsprogrammen

Interaktionsfahigkeit

Kommunikationsfahigkeit

breites IT-Verstandnis

subjektivierte Erfahrungen

(Lilcken & Unzuldssigkeiten
identifizieren)

kritischer Umgang mit
Systemsicherheit

Lese- & Schreibkompetenz

Selbstorganisation

Abstraktionsfahigkeit

Kreativitat

Rollenbilder
privat, beruflich & Gffentirch

grundlegendes
Verstandnis der Fkt.
des digitalen Netzes

Qualitatsbewusstsein

Reflektionsfahigkeit

fortentwickelnde
Kommunikations-
kompetenz

Flexibilitat

Umgang mit (neuen)
technischen Geraten

prosoziale Kompetenzen

Problemldseféhigkeit

Gestaltung von
Innovationen

Umgang mit Informations-
& Kommunikations-
netzwerken



Entwicklung einer Struktur fir die Zusatzqualifikation Zusatzqualifikationen

fiir digitale Kompetenzen

,Berufsibergreifende digitale Kompetenzen® (in funf Bausteinen) in der Aus- und

Weiterbildung

- Aus den 36 als relevant bezeichneten Items wurden Sozialkompetenz Selbstkompetenz
12 Items als tbergreifende personale Kompetenzen
(Sozialkompetenz und Selbstkompetenz) bewertet. Kommunikationsfahigkeit Kreativitat

= Diese 12 Items kénnen nicht wie Inhalte vermittelt
werden, sondern mussen entwickelt und  trainiert”
werden.

= Dies kann nur tber die Methodik und Didaktik im
Rahmen der Zusatzqualifikation erfolgen.

(meta-) kommunikative

Flexibilitat
Kompetenzen

Fachibergreifende, praktische Verantwortungsbewusstsein

- Diese Items werden bei der Konzeption des Lehr- Handlungsfahigkeit
Lern-Konzeptes entsprechend besonders
bericksichtigt. i
J Fortentwickelnde Reflektionsfahigkeit
Kommunikationskompetenz
Interaktionsfahigkeit Problemltsefahigkeit

Kooperationsfahigkeit Abstraktionsfahigkeit




Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und

Das Projekt-Vorgehen — Phase 2 Weiterbildung
03/2016 09/2016 01/2017 08/2017
Bedarfserhebung und Praxiserorobuna /
Systematisierung ,Digitale Definition und Entwicklung Evaluatign g Transfer und Verbreitung
Kompetenzen fur das von Zusatzqualifikationen et Berlin und bundesweit.
) “ Zusatzqualifikationen
Arbeiten 4.0
|
Berufsibergreifende ZQ
. Konzept
Cluster . Bausteine = i
berufstbergreifender MOdiLb'llz%JS% (Slg%e)lehnt berufstibergreifender ZQ ”BerUfS?ubrec;%ri?;ane ZQ
digitaler Kompetenzen beschreiben Kompetenzen*
Diskussion &
Abstimmung des Modells
in der Fachgruppe
(14.10.16)




Zusatzqualifikationen

Entwicklung einer Struktur flr die Zusatzqualifikation iy o ationen
,Berufsubergreifende digitale Kompetenzen® (in funf Bausteinen) inder A und

Technische Treiber Lernen mit digitalen Medien

* Cyber-Physische Systeme, M2M-Kommunikation, + Selbststandige Recherche & Auswertung von Daten;
Cloud-Dienste / Internet of Things kritischer Umgang mit Informationen

» Grundlegendes Verstandnis der Funktion des digitalen * Individuelles Erzeugen & Teile & Managen von Wissen
Netzes

Digital gesteuertes Wissensmanagement

Digitale Gesellschaft
g » Umgang mit Informations- &

« Wandel der Arbeitswelt Kommunikationsnetzwerken

¢ Digitale Kommunikation . .
9 Wissensvermittlung

+ Interdisziplindres (mitwachsendes) Verstandnis

Hardware ’ Datensicherheit ’ Arbeitsprozesse

+ Gestaltung von Innovationen
Qualitatsbewusstsein

» soziotechnische Kompetenzen
’ » subjektivierte Erfahrungen

+ Kiritischer Umgang mit Datensicherheit
* Rollenbilder

* Umgang mit neuen technischen Geraten
+ Einrichten von PC’s u/o anderen Endgeraten

Datenschutz

Software ’
Wertschopfung

» Datenschutzrechtliche Bestimmung kennen

* Programmierkenntnisse
und anwenden

+ Umgang mit Anwendungsprogrammen
* Implementieren von Anwendungssoftware

» Verstandnis fur betriebliche Ablaufe,
’ Zusammenhéange & Wertschopfungsketten

Datenanalyse & -auswertung
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+ Dokumentations- & Lesekompetenz im Uberbetriebliche Prozesse/ Vernetzung

IKT Architektur ’
Umgang mit Daten

+ Kritischer Umgang mit Systemsicherheit

* breites IT-Verstandnis




Zusatzqualifikationen

Ubersetzung der Bausteine der ZQ ,, Berufsubergreifende fir digitale Kompetenzen

10110 £C o in der Aus- und
digitale Kompetenzen® in den DQR e
Bezeichnung der Qualifikation Zusatzqualifikation ,Berufsubergreifende digitale Kompetenzen*
Lernbereich Grundlagen der Digitalisierung
Lern(Handlungs-)felder . Digitale Gesellschaft

=  Technische Treiber
Fachkompetenz
Wissen Fertigkeiten

Er/Sie: Er/Sie
= Kennt die relevanten technischen Treiber der digitalen Transformation (Cyber- = |stin der Lage die fir den eigenen Arbeitsbereich relevanten technischen Treiber

Physische Systeme, M2M-Kommunikation, Cloud-Dienste bzw. Internet of zu identifizieren und einzuordnen

Things) = |stin der Lage die Auswirkungen der digitalen Transformation im eigenen
= Kennt die Grundzuge des Wandels der Arbeitswelt im Zusammenhang der Arbeitsbereich einzuschatzen

digitalen Transformation

Personale Kompetenz

Sozialkompetenz Selbstandigkeit
Er/Sie Er/Sie
= |stin der Lage in (interdisziplindren) Teams die digitale Transformation zu » |stin der Lage die zentralen Veranderungen fir das eigene Arbeits- und
diskutieren und sich mit den Auswirkungen fiir gemeinsam Arbeitsprozesse Privatleben zu formulieren und kritisch zu bewerten und eigene
kritisch auseinanderzusetzen Handlungsstrategien umzusetzen

Zeitlicher Umfang des Moduls

Prifungsumfang
Prifungsinstrumente




Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und

Das Projekt-Vorgehen — Phase 3 Weiterbildung
03/2016 09/2016 01/2017 08/2017
Bedarfserhebung und .

- . I . Praxiserprobung / .
Systematisierung ,Digitale Definition und Entwicklung Evaluation Transfer und Verbreitung
Kompetenzen fur das von Zusatzqualifikationen et Berlin und bundesweit.

) “ Zusatzqualifikationen
Arbeiten 4.0
|
Berufsibergreifende ZQ
Finales Lehr-Lern-
. : ) Erprobung Lehr-Lern- T . Konzept
EntW|cklI<u(;1ngZIe_e{1r Lem Konzept mit AFSIS(;tl'J%rillengngngn .Berufsibergreifende ZQ
P Bildungspersonal fur digitale
Kompetenzen*
Berufsspezifische ZQ
Diskussion & Ab-
Cluster s Module stimmung von Lehr-Lern-
berufsspezifischer BranmngsS%ecz)zilsche berufsspezifischer ZQ Konzept und berufsspezi-
digitaler Kompetenzen P beschreiben fischen Modulen in der
Fachgruppe (Juli 2017)




Lehr-Lern-Konzept zur gezielten Entwicklung der Zusatsqualifiationen

fiir digitale Kompetenzen

,Digitalen Kompetenzen® in der Aus- und

Weiterbildung

Merkmale kinftiger Bildungssysteme Kompetenzaufbau in einer digitalen Lernarchitektur
» Selbstorganisierte Kompetenzentwicklung, die im Netz + Kompetenzaufbau im Rahmen der ,Ermoglichungsdidaktik®
statt findet bendtigt einen ,,Ermoglichungsrahmen®, der

- Personalisierte Kompetenzziele selbstorganisiertes Lernen unterstitzt

* Der ,Ermoglichungsrahmen® ist eine planvoll entwickelte
Lernarchitektur, die didaktische, methodische, materielle und
mediale Aspekte so anordnet, dass die Wahrscheinlichkeit
fur erfolgreiche Lernprozesse moglichst hoch wird

« Weg von einer ,,Belehrungsdidaktik® hin zu einer
»Ermoglichungsdidaktik” — Wissensaufbau, Qualifizierung
und Kompetenzentwicklung werden in die
Eigenverantwortung der Lernenden Ubertragen

» Dieser ,Ermoglichungsrahmen® bietet den Lernenden die
Maoglichkeit, ihre personalisierten Lernprozesse nach ihrem
personlichen Bedarf, von der Definition personalisierter
Kompetenzziele Uber die individuelle Lernplanung bis zur
Erfolgskontrolle selbstorganisiert zu planen, zu gestalten und
zu dokumentieren

* Bildungsinstitutionen konzentrieren sich zunehmend auf
die Gestaltung der Lernarchitektur — eines
»,Ermoglichungsrahmens” fur die Bildungsprozesse und die
Kompetenzentwicklung

* Die Bewertung von Lernleistungen fordert nicht mehr,
viel zu wissen, sondern Wissen zur Lésung von
Herausforderungen methodisch und sinnvoll nutzen zu

konnen
Kohhen

Quelle: Blended Solutions GmbH



Lehr-Lern-Konzept zur gezielten Entwicklung der
,Digitalen® Kompetenzen fur einen Piloten mit Auszubildenden

Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen

in der Aus- und
Weiterbildung

* Rekrutierung der
Teilnehmer

« Beratung der
Unternehmen
zum Lehr-Lern-
Konzept und der
Auswahl zu den
Bildungsprojekten

Aufwand fUr den
Teilnehmer:

£\

Pre-Kick OFF

Vorbereitungs-

Kick-OFF

Bearbeitungs-

Zwischen-/

phase phase Abschlussworkshop

Vorstellungs- + Kompetenz- Vorstellung der Selbstorganisierte, || * Prasentation und
runde diagnostik & Bildungsprojekte kollaborative Diskussion der
Inhaltlicher Input: Definition _ Bildung Bgarbeitung_ des Projektergebnisse
Baustein | Kompetenzziele Lerntandems Bildungsprojektes | | . yjarung offener
Aufklarung . Vere?nbar'ung Bildung von E_—Lea_rning— Fragen
Kompetenz- Praxisprojekt Lerngruppen Einheiten « Reflexion der
diagnostik « Zugang und Vereinbarung Gruppenaufgaben Selbstlernphase
Vorstellung des Einrichtung Projekttagebiicher Soziales Lernen
Lehr-Lern- Lernplattform o _

Verbindliche Professionelle
Arrangements Vereinbarungen Lernbegleitung

far die

Selbstlernphase

4 h 6 h 4 h 2x12-24h 2x6h

Total: 50 — 74 h




Inhalt der Zusatzqualifikation ,berufsubergreifende” ZQ

- das Bildungsprojekt

Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Weiterbildung

Formale Vermittlung im
Rahmen des Pre-Kick
OFF der ZQ

Bestandteil der
Bildungsprojekte der

Teilnehmenden sowie
E-Learning (Learning

Nuggets)

Integrativer Bestandteil

der ZQ im Rahmen von
E-Learning, Webinaren
und Gruppenaufgaben

| I 1 |
| Technische Treiber | | Lernen mit digitalen Medien |
| I 1 |
+  Cyber-Physische Systeme, M2M-Kommunikation, Cloud- - Selbststdndige Recherche & Auswertung von Daten;
1 Dienste [ Internet of Things | I kritischer Umgang mit Informaticnen |
| +  Grundlegendes Verstindnis der Funktion des digitalen 1 | = Individuelles Erzeugen & Teile & Managen ven Wissen 1
1 Metzes 1 1 1
~ I 1 Digital gesteuertes Wissensmanagement H
1 I oL B i 1 1 + Umgang mit Informations- & 1
I + Wandel der Arbeitswelt I I Kommunikationsnetzwerken I
1 + Digitale Kommunikation 1 1 Wissensvermittlung 1
| I 1 |
1 I 1 = Interdisziplinares (mitwachsendes) Versténdnis I
| I 1 |
__________________________________________________________ 1
Hardware Datensicherheit Arbeitsprozesse

=
g
2

Umgang mit neuen technischen Gersten
Einrichten von PC’s u/o anderen Endgeraten

Kritischer Umgang mit Datensicherheit
Rollenbilder

Software

Datenschutz

Programmierkenntnisse
Umgang mit Anwendungsprogrammen

Implementieren ven Anwendungsscftware

Datenschutzrechtliche Bestimmung kennen
und anwenden

IKT Architektur

Datenanalyse & -auswertung

breites IT-Versténdnis

Dokumentations- & Lesekompetenz im
Urmgang mit Daten

Gestaltung von Innovationen
Qualitatsbewusstsein

soziotechnische Kompetenzen

subjektivierte Erfahrungen

Wertschopfung

Verstandnis fir betriebliche Abldufe,
Zusammenhange & Wertschopfungsketten

Uberbetriebliche Prozesse/ Vernetzung

Kritischer Umgang mit Systemsicherheit



Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikationen fur digitale Kompetenzen: fir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Produkte & Transfer Weiterbildung
|. Anerkannte ZQ fur digitale lI. Lehr-Lern-Konzept und Transfer
Kompetenzen fir die Aus- und — Curricula zur Vermittlung der
Weiterbildung Zusatzqualifikationen

— ldentifikation moglicher
Bildungsakteure fur die
Umsetzung der ZQ (z.B.

1

|

1

|

1

|

1

|

A. Berufsibergreifende digitale :
1
|
1
Betriebe, Berufsschule, etc.) :
|
1
|
1
|
1
|
1
|
1
|
1

Kompetenzen

Fortbildung der Auszubildenden

B. Berufsspezifisch: Metall/

Elektro Fortbildung der Beschatftigten _ Erarbeitung eines
Marketingkonzeptes fur die ZQ
B. Berufsspezifisch: Handwerk Aus- und Fortbildungen der (z.B. Was ist der Mehrwert?)

Lehrkrafte an beruflichen Schulen _ Betrachtung von besonderen

Zielgruppen (z.B.
Kleinstunternehmen)

B. Berufsspezifisch: Fortbildung des
Dienstleistung Ausbildungspersonals




Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikationen fur digitale Kompetenzen: fir digitale Kompetenzen
Produkte & Transfer e
. Anerkannte ZQ"fUr_digitaIe Modell ,Berufstbergreifende Zusatzqualifikationen®
Kompetenzen fir die Aus-
und Weiterbildung — Modular aufgebaut

— Zielgruppe: Alle Auszubildenden und Beschatftigte

— Einsatz fur weitere Zielgruppen offen

— Anerkannte Zusatzqualifikation (d.h. Kammerprifung und Zertifikat)*
— Geeignete, kompetenzorientierte Prifungsverfahren*

— Ordnungspolitische Abstimmung (Vorgaben des BBIG berticksichtigend) mit den
Berufsbildungsausschiissen der Kammern*

A. Berufsubergreifende digitale
Kompetenzen

B. Berufsspezifisch: Metall/
Elektro

Definition berufsspezifischer Zusatzqualifikationen
— Basierend auf dem Modell der berufsibergreifenden ZQ

B. Berufsspezifisch: Handwerk — Arbeitsgruppen mit Experten definieren berufsspezifische Zusatzqualifikation in Abgrenzung
zur berufsiibergreifenden Zusatzqualifikation

B. Berufsspezifisch:
Dienstleistung

* Steht noch aus bzw. ,angearbeitet®



Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikationen fur digitale Kompetenzen: fir digitale Kompetenzen

in der Aus- und

Produkte & Transfer Weiterbildung
Il Lehr-Lern-Konzept und Lehr-Lern-Konzept zur Entwicklung digitaler berufstibergreifender Zusatzqualifikationen

— Curricula zur Vermittlung der

Zusatzqualifikationen — Kompetenzentwicklung in ,Bildungsprojekten®

— Lehr-Lern-Konzept bietet inhaltlich héchste Flexibilitat, so dass der Einsatz in allen Berufen
und auf unterschiedlichsten Niveaustufen mdglich ist

— Ausbildende und Lehrende kdnnen durch eine Teilnahme an einer Ma3nahme im Anschluss
selber zum/r Lernbegleiter/in werden (schnelle Verbreitung moglich, keine langfristige
Quialifizierung)

— Didaktisch aufbereitete Lernmaterialen unter Nutzung digitaler Medien

— Beispiele fur Bildungsprojekte, die unterschiedliche Durchfiihrungssettings und differenzierte

_ — _ Ausgangsniveaus bertcksichtigen (Idealfall: reale, betrieblich geankerte Bildungsprojekte)

AUS- und Fortbridungen der werden in einem ,Pool“ gesammelt

— Lehrkrafte an beruflichen

Schulen

Fortbildung der Auszubildenden

Fortbildung der Beschéftigten

Fortbildung des
Ausbildungspersonals




Zusatzqualifikationen
fiir digitale Kompetenzen
in der Aus- und
Weiterbildung

Kontakt

Projekttrager:

j-“' ABB Ausbildungszentrum Berlin gGmbH Projektlaufzeit
—\J Steffi Michailowa 01.03.2016 — 30.09.2017
A Lessingstral3e 89
13158 Berlin

\ Telefon: +49 30 9177 3364
Fax: +49 30 9177 3804
Email: steffi.michailowa@de.abb.com

www.abb.de/ausbildung

Projektpartner:
k.o.s GmbH
Anne Rohrig
Am Sudhaus 2
12053 Berlin

Telefon: +49 30 2887 565 18
Fax: +49 30 2887 565 21
Email: a.roehrig@kos-qualitaet.de

www.kos-gualitaet.de

Senatsverwaltung
fiir Integration, Arbeit
und Soziales

2 A\ 1D D °
;L Berlin FRIPED -% kos
Das Projekt ,Zusatzqualifikationen fiir digitale Kompetenzen in der Aus- und Weiterbildung® wird aus Mitteln der Senatsverwaltung
Integration, Arbeit und Soziales gefordert.


http://www.abb.de/ausbildung
http://www.kos-qualitaet.de/



